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ISNET ABONELIK SOZLESMESI
HOSTING HiZMET EKi

isbu HIZMET EKi, iSNET ABONELIK SOZLESMESi'nin (bundan sonra “SOZLESME” olarak adlandirilacaktir )
ayrilmaz bir pargasi olup, SOZLESME hiikiimleri ile birlikte yorumlanacak ancak burada yer alan hikiimlerin
SOZLESME hiikiimlerine aykirilik teskil etmesi halinde, 6zel hiikiim niteligi tasiyan isbu HIZMET EKi hiikiimleri
gecerli olacaktir.

1. TANIMLAR

isbu HIZMET EKi'nde gegen ve asadida belirtimeyen ifadeler ilgili mevzuatta tanimlandiklari sekilde
anlasilacaktir. Bu maddede tekil olarak tanimlanan bir terim ¢ogul olarak kullanildiginda da ayni tanim
cercevesinde yorumlanir. Madde basliklari HIZMET EKi'ne sadece referans amaciyla konulmus olup bu
HIZMET EKi'nin yorumlanmasini etkilemeyecekir.

Bu HiZMET EKi'nde gecen tanim ve kisaltmalar asagidaki gibi anlasilacaktir:

ISNET’in ABONE’ye sundugu asagida tiirleri belirtilen hizmetlerden herhangi biri
velveya hepsini ifade eder.

HOSTING HiZMETi/ » Alan Adi
HIZMET » E-posta
» Web Hosting

2. KONU

Isbu HIZMET EKi, ISNET’in; ABONE nin tercihi dogrultusunda ABONE'ye sundugu HIZMET e iliskin sekil
ve sartlar ile ile TARAF’larin hak ve yukumluluklerini duzenlemektedir.

3. TARAFLARIN HAK VE YOKUMLULUKLERI

31 ABONE ISNET’e hizmet ile ilgili bilgi ve degisiklik talebinde bulunmaya yetkili kisi veya
kigilerin irtibat bilgilerini Ek-1'de yer alan formla iletecektir. ABONE tarafindan gelecek talepler,
bildirilmis olan yetkililer araciligh ile iletiimemis ise isleme alinmayacaktir. irtibat bilgilerindeki
olusacak degisiklikler ISNET’e yazili derhal bildirilecektir. Aksi takdirde ISNET sorumluluk kabul
etmeyecektir.

3.2  ABONE, kullandigi, gonderdigi, yayinladigi tiim bilgi ve beyanlarin yasal sorumlulugunun
kendisine ait oldugunu ISNET’in bu kapsamda herhangi bir sorumlulugunun bulunmadigini ve
yurirliikte bulunan yasalara aykiriligindan dogabilecek tiim hukuki ve cezai sorumlulugu
kendisine ait oldugunu kabul ve taahhiit eder. ABONE kullanmakta oldugu hizmet dahilinde Tiirk
Ceza Kanunu, Tiirk Ticaret Kanunu, Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu, Marka ve Patent Haklar ve
ilgili yasa ve hiikiimlerini ihlal etmemeyi is bu s6zlesme ile kabul ve taahhiit eder.

3.3 ABONE, HiZMET’i 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu
Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkindaki Kanunu’nun 8. maddesi uyarinca
sayilan suclari tegkil edecek bicimde igerik liretmeyecegini ve uygulamadaki BTK mevzuati ve

is Net Hosting Hizmet EKi HU.SN.37-21
Yayin Tarihi: 08.04.2020

Rev. Tarihi -

Rev.No. 0



GizLi

dishet )

INSAN IGIN TEKNOLOJI

diizenlemeleri bagta olmak tizere tiim ulusal ve uluslararasi kanun, tiiziik ve yonetmeliklere aykiri
sekilde kullanmayacagini kabul beyan ve taahhiit eder.

34 ABONE, kendisine saglanan hizmet lizerinden SPAM gonderimi, Virius, Kurtcuk, Truva ati
v.b. zarar vericilerin dagitimi ile ilgili aktiviteler gergeklestirmeyecegini, Phishing saldirilar
diizenlemeyecegini, diger bilgisayar veya aglara yasa digi yollarla veya yetkisiz erisimde
bulunmayacagini, HIZMET’i iigiincii sahis velveya kurumlara karsi saldirgan ve tehditkar
davraniglarda bulunmayacagini kabul beyan ve taahhiit eder. Bu gibi hallerin tespiti, durumunda
ISNET hizmeti gegici olarak durdurma ve fesih hakkina sahiptir. ABONE bu sebeple olusacak
ISNET’in ugrayacag tiim zararlar kargilamakla yiikiimlii oldugunu kabul ve beyan etmektedir.

3.5  ABONE’ye Alan Adi hizmeti saglanmasi durumunda; ABONE tarafindan talep edilen Alan
Ad tahsis iglemlerinde, ISNET ABONE tarafindan bildirilmis olan alan adlari ile ilgili islemleri ilgili
kayit kurumlari iizerinden gergeklestirebilir. ISNET, yurt ici “.tr” uzantili Alan Adlan ile ilgili olarak
ilgili Kurumlar iizerinde gerekli islemleri baglatir. Alan Adi tahsisi i¢in gerekli olan ve ilgili Kurum
tarafindan belirtilen belgelerin ISNET’e eksiksiz olarak iletiimesi gerekmektedir. ilgili Kurumlardan
kaynakli gecikme nedeni ile hizmetin devreye girisinde yasanabilecek gecikmelerden ISNET
sorumlu tutulamaz.

3.6 ISNET, ABONE'nin yazili onay! ve sézlesmenin eksiksiz olarak ISNET’e ulasmasindan itibaren 5
is gund icerisinde hizmeti baglatacaktir.

3.7 ISNET, hizmet sagladigi sunucular iizerinde yasal yiikiimliiliikleri gergevesinde gereken
kayit dosyalarini tutmaktadir. ABONE’nin tutmakla yiikiimlii oldugu kayitlardan ISNET sorumlu
tutulamaz.

3.8 ISNET, paylasimli sunucular iizerinden hizmet verdiginden, servislerinin siirekliliginin
saglanabilmesi ve kamu yararinin korunmasi amaci ile hizmetlerin kullanimi ile ilgili sinirlayici,
diizenleyici veya onleyici tedbirler alma yoluna bagvurabilir. Bu dogrultuda ABONE’nin almig
oldugu HiZMET’in asiri yogun trafik yaratmasi ya da asiri kaynak kullanimi nedeniyle sunucu
siirekliliginin saglanmasi ve diger abonelerin olumsuz etkilenmemesi icin ISNET ABONE'yi
bilgilendirerek kisa siireli veya siiresiz hizmet durdurma hakkini sakl tutar.

3.9 Internet Uzerinden gelebilecek atak, saldiri, virUs, kurtcuk, truva ati gibi kot amacli eylemlere
karsi ISNET, sunucular bazinda giivenligi saglamak lizere gereken tedbirleri alacak olup, ISNET higbir
zaman bu tlr eylemlerin tamamen engellenecegi garantisini vermez.

3.10  ISNET, kullanicilarin génderdikleri, yayinladiklan bilgileri kontrol, takip ve engellemek ile
yukiimli degildir. ABONE kendisine tanimlanmig olan hizmet dahilinde barindirdigi tim dosya,
dokiiman ve programlardan, saglanan hizmet kapsaminda kullanacagi ve faydalanacag: tiim
islemlerden kendisi sorumludur.

3.11 ISNET, HiZMET kapsaminda ABONE’ye bir alan ve bu alan ile ilgili gerekli erigim
platformunu saglar. ABONE’ye saglanan alanda bulunan tiim verilerin teknik sorumlulugu da
ABONE'ye aittir. ISNET ABONE verilerine, sayfa kodlarina kesinlikle miidahalede bulunmaz. Bu
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nedenle verilerde meydana gelebilecek her hangi bir bozulma veya kayiptan iSNET sorumlu
tutulamaz.

3.12 ISNET yasalarin zorunlu tuttugu siirelerde sunucu verilerini saklamaktadir. Ancak bu
konuda yasanabilecek sorunlardan dolayi ABONE’nin ugrayabilecedi veri kayiplarindan sorumiu
tutulamaz. ABONE, kendi verilerinin yedegini almak ile yukiimludiir.

3.13  ISNET, Alan Adi hizmeti kapsaminda almis oldugu Alan Adinin yenileme donemi gelmeden
once ABONE’ye yenileme iglemi igin onay e-postasi gonderir. E-Posta’da belirtilen siire dahilinde
onay gelmemesi durumunda ISNET alan adi yenileme iicretini ilgili kuruma 6demeyecektir. Alan
adinin yenilenmemesi nedeniyle yasanacak hizmet kesintilerinden ve/veya meydana gelebilecek
zararlardan ISNET sorumlu tutulamaz.

3.14 ISNETin ABONE'ye sunaca§i HIZMET, ISNET'in sahip olduju sunuculardaki teknik ve
donanimsal ézellikler ile sinirlidir. ISNET sunmakta oldugu hizmetlerin stirekliliginin saglanmasi igin
gerekli cabay! sarf edecekir.

3.15 ISNET, bu HIiZMET EKi kapsaminda ABONE ye sunulan HIZMET'in siirekliliinin saglanmas! igin
gerekli cabayi sarf edecektir. Bunun ile beraber ISNET, sundugu servislerin ABONE nin ihtiyaglarini tam
olarak karsilayacagini, kesintisizligini, hatasizligini ve giivenilirlik seviyesini garanti etmez. isbu HiZMET
EKi'nin diger sartlarina bakilmaksizin, isbu HIZMET EKi'nden veya bu HiZMET EKi ile ilgili olarak meydana
gelen ABONE'nin maruz kaldi§i zararlara iliskin ISNET’in yikimliiligu, kasith fiil, kesinlesmis mahkeme
kanallyla tespit ve ispat edilmis bilyik ihmalkarlik ve yillik hizmet iicreti ile sinirli olacaktir. SOZLESME nin
4.19 maddesi bu HIZMET kapsaminda uygulanmayacaktir.

3.16 ABONE’nin igbu sozlesme kapsaminda Alan adi almasi/Alan adini yenilemesi
islemlerinden sonra, siiresi doimadan alan adindan caymasi durumunda alan adi hizmet bedeli
iade edilmemektedir.

4. HiZMET BEDELLERI

41  ISNET'n, isbu HIZMET EKi kapsaminda sunacagi HIiZMET karsili§inda, ABONE, iSNET internet
sitesinde yer alan ve basvuru esnasinda segerek e-posta ile ISNET e bildirdigi hosting paketi kapsaminda
tahakkuk edecek Ucretleri ddemekle miikelleftir. ABONE uygulanacak tarifenin igerigi hakkinda glincel ve
ayrintili bilgilere www.isnet.net.tr adresinden her zaman ulasabilecektir.

4.2 Hizmet kapsaminda ABONE’ye taninan aylik trafik limitlerinin agilmasi durumunda, ISNET
takip eden ayin ilk haftasinda ek kaynak kullanim faturasi kesme hakkina sahiptir. Disk ve/veya
trafik kotasinin agilmasi durumunda ise ABONE'nin e-posta ile talebine ve/veya onayina istinaden
fiyat farki 6dendikten sonra kapasite artirimi yapilir ve faturasi ABONEye gonderilir.

is Net Hosting Hizmet EKi HU.SN.37-21
Yayin Tarihi: 08.04.2020

Rev. Tarihi -

Rev.No. 0


http://www.isnet.net.tr/

dishet

INSAN IGIN TEKNOLOJI

5. SURE

GizLi

Isbu HIZMET EKIi imzalandigi tarihte yiiriirliige girecek olup, siiresiz olarak yiiriirliikte kalacaktir. Hizmet
bedellerinin ddenmemesi halinde kendiliginden sona erecektir.

SON HUKUM

isbu HIZMET EKi Taraflar arasinda 6 (alt) maddeden ibaret olarak ...... [ S tarihinde
ISTANBUL da, bir niishasi ABONE'ye verilmek izere, 2 (iki) asil niisha olarak imzalanmistr.

ABONE IS NET ELEKTRONIK BILGI URETIM DAGITIM
TICARET VE ILETISIM HiZMETLERI A.S.

imza:

imza: [sim-unvan

[sim-unvan
imza:

imza: [sim-unvan

[sim-unvan
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EK-1 YETKILI KiSi BiLGi FORMU

Yetkili Kisi Bilgileri
Ad Soyad
T.C. Kimlik No
GSM No

is/Diger Tel No

E-posta

Yukarida sayilan bilgiler/kisisel veriler SOZLESME velveya HIZMET EKi kapsaminda ABONE'ye
sunulacak HIZMET’in ifasi cercevesinde, HIZMET sunulmasi, sifre tahsisi, ilgili kisinin kimliginin
dogrulanmasi, ilgili kisi ile iletisim kurulmasi, gerekli tanimla islemlerinin yapilmasi amaci ile ISNET
tarafindan iglenecektir.

ABONE, isbu SOZLESME velveya HIZMET EKi’de belirtilen hizmetlerin sunulabilmesi igin ISNET
ile paylasacag bilgilerin 6698 sayili Kisisel Verileri Koruma Kanunu’na ve ilgili mevzuata uygun
olarak elde edilmis oldugunu, ISNET’e aktariimasi ve ISNET tarafindan islenmesi konusunda
gerekli izinlerin alindigini, Kanun’un gerekli gordiigii hallerde ilgililerden agik ve aydinlatiimig
rizanin alindigini ve bu kapsamda ilgili veri sahiplerine Kanun’un 10. maddesi kapsaminda gerekli
bilgilendirmelerin yapildigini, aktarilan/paylasilan kisisel verilerin imhasinin gerekli oldugu
durumlarda ISNET’i derhal bilgilendirecegini, ABONE’nin bu husustaki herhangi bir ihmali veya
kusurlu davranisi nedeniyle ISNET’in iigiincii bir sahis velveya kurum nezdinde herhangi bir
hukuki, idari velveya cezai taleple karsi karsiya kalmasi halinde, ISNET’in tiim zararini tiim
ferileriyle birlikte 6deyecegini taahhiit eder.

ABONE
Imza:
Isim-unvan
Imza:
Isim-unvan
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