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INSAN ICIN TEKNOLOJI

ISNET SABIT TELEFON ABONELIK FORMU ( A-Tipi / THK )

Abone Tipi I Bireysel " Kurumsal
Firma Bilgi Formu
Firma Unvani
Adres Posta Kodu : Semt :
ilge : il
Vergi No : Vergi Dairesi :
Telefon : GSM :
Sirket Yetkilisi : T.C. Kimlik No :
E-Posta Adresi : Web Sistesi :

Bireysel Abone Bilgileri

Adi Soyadi

Adres Posta Kodu : Semt:

iige : I
Telefon : GSM :
E-Posta Adresi : Web Sitesi :
T.C. Kimlik No : T.C. SeriNo :
Vergi Dairesi / No :

EK-3: ABONE Tercihleri

Fatura Goriisme Detay Gonderilsin [ Evet " Hayir
Numaram Uluslararasi Aramalara Agik Olsun [ Evet " Hayir
Numaram ve Kisisel Bilgilerim Rehberde Yer Alsin B Evet ' Hayrr
Numaram Uusal Ozel icerikli Hizmetlere Acik Olsun B Evet " Hayir
Numaram Uluslararasi Ozel igerikli Hizmetlere Agik Olsun | Evet " Hayir

* ABONE igbu belirtmis oldugu tercihlerini; diledigi zaman degistirme hakkina sahiptir.
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1. TARAFLAR

ISNET SABIT TELEFON ABONELIK SOZLESMESI

Bir taraftan sirket merkezi Igmeler Mahallesi, Piri Reis Cd. No: 62 Tiirkiye Is Bankasi Apt. Tuzla Teknoloji ve Operasyon
Merkezi D Blok Tuzla/istanbul adresinde mukim Is Net Elektronik Bilgi Uretim Dagitim Ticaret ve iletisim Hizmetleri A.S.
(bundan sonra kisaca “ISNET” olarak adlandirilacaktir) ile diger taraftan yukarida bilgileri bulunan (bundan sonra kisaca
“ABONE” olarak adlandirilacaktir) arasinda asagidaki sartlarla isbu ISNET SABIT TELEFON ABONELIK SOZLESMESI
imzalanmistir. (bundan sonra “Sozlesme” olarak adlandirilacaktir.)

i$NET ve ABONE; ayri ayri Taraf, birlikte Taraflar olarak anilacaktir.

2. TANIMLAR

Isbu Sézlesme ve eklerinde gecen ve asagida belirtimeyen ifadeler ilgili mevzuatta tanimlandiklari sekilde anlagilacaktir. Bu
maddede tekil olarak tanimlanan bir terim gogul olarak kullanildiginda da ayni tanim gergevesinde yorumlanir. Madde
basliklari Sozlesme’ye sadece referans amaciyla konulmus olup bu Sézlesme’nin yorumlanmasini etkilemeyecektir. Madde
ve eklere yapilan atiflar, aksi belirtimedikge, isbu S6zlesme’nin Madde ve eklerine yapilmis sayilir.

Bu Sdzlesme’de gegen tanim ve kisaltmalar asagidaki gibi anlasilacaktir:

SABIT TELEFON
HiZMET (STH)

ISNET tarafindan her tiirlii telekomiinikasyon sebekesi ve altyapisi {izerinden her tirlii
teknolojiyi kullanarak ses trafiginin kullanicilara sebeke igi, il igi, iller arasi; GSM ve/veya
uluslararasi telefon sebekelerine iletiimesi hizmetinin sunulmasini kapsar.

TURK TELEKOM

Tirk Telekominikasyon A.S., altyapi saglayici firma

DIGER OPERATORLER

ISNET ve TURK TELEKOM disinda kalan diger isletmeciler

ALTYAPI SAGLAYICI

ISNET’e, ABONE'ya saglanacak hizmet igin gereken altyapi ve/veya servisleri saglayan,
TURK TELEKOM veya DIGER OPERATORLER den herhangi biri, cogul kullanimda bir kismi
veya hepsi

ISNET ile arasindaki 6zel anlasma kapsaminda, ISNET tarafindan verilen yetkilerle sinirli

SATIS YETKILISI olmak uzere, abonelik islemlerini yapmak tzere yetkilendirilen kisi ya da kurumdur.
DEVRE Veri trafiginin gegmesi igin TURK TELEKOM (izerinden saglanan hat
Public Switched Telephone Network, TURK TELEKOM tarafindan isletilen belirli noktalar
PSTN arasinda elektronik haberlesmeyi saglayan transmisyon altyapisi ve anahtarlama ekipmanlari
da dahil olan genel aktarmali telefon sebekesi
Integrated Services Digital Network, TURK TELEKOM tarafindan mevcut analog telefon
sebekesinin sayisal alternatifi olarak sunulan ses, gorunt, veri gibi her tirlli bilginin sayisal
ISDN BA/PA ) A, . PO NP, N
bir ortamda birlestirilip ayni hat Gzerinden iletimesinin saglandigi butlnlestirilmis sayisal ag
hizmetleri
TOPTAN HAT TURK TELEKOM tarafindan i__$NET’e, ABONE'ye sunulmak uzere, taslyici 6n secimi(A tipi
KIRALAMA (THK) Ses Hizmetleri) kapsaminda TURK TELEKOM santrali (izerinden PSTN, ISDN BA / PA erisim

hizmeti sunulmasi

COGRAFi NUMARA

Ulusal numaralandirma planinda rakamlari cografi anlam tasiyan ve sebeke sonlanma
noktasina ¢agrinin yonlendiriimesini saglayacak sekilde yapilandirilan, 2, 3 ve 4 ile baglayan
numaralar

isNet Sabit Telefon Abonelik S6zlesmesi( A-Tipi / THK )
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3. KONU

Isbu Sdzlesme’nin konusu; ISNETin ABONE'ye TOPTAN HAT KIRALAMA ydntemiyle PSTN, ISDN BA / PA altyapis|
Uzerinden verecegi Sabit Telefon Hizmetlerine iligkin sartlar ile Taraflar'in hak ve yikimiGllklerinin dizenlenmesidir.

Sozlesme konusu hizmetler ulusal ve uluslararasi kalite ve standartlar ile Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan
belirlenebilecek hizmet kalitesi parametrelerine uygun olarak verilecektir.

4. MUSTERI HAK VE YUKUMLULUKLERI

41 ABONE, gerek basvuru formu velveya telefon araciligi ile ISNET’e ilettigi ve kayitlara gegirilen bilgilerinin,
gerekse bu Sozlesme’de yer alan bilgilerinin dogrulugunu beyan ve taahhiit eder. ABONE bilgilerinde meydana
gelecek degisiklikleri miimkiin olan en kisa siirede ISNET’e bildirmekle yiikiimliidir. ABONE degisiklikleri
bildirmedigi takdirde, isbu Sozlesme’de bildirdigi bilgilere gore yapilan igslemler ve tebligat gecerli kabul edilecektir.
4.2 isbu Sézlesme kapsaminda ABONE’ye hizmet sunulabilmesi igin ABONE’nin, STH almak icin ihtiyag duyulan
telefon, sistem altyapisina sahip olmasi gereklidir.

43  ABONE, ishu Sozlesme'yi feshetmek istedigi takdirde fesih talebini; yazili ve islak imzal sekilde ISNET’e
iletmek, teyit edilmis olmak kaydiyla iSNET faks numarasina imzali olarak gondermek, giivenli elektronik imza ile
gonderilip saklanabilen metinler kullanarak veya KURUM tarafindan belirlenebilecek diger yontemleri kullanmak
suretiyle iletebilir. S6zlesme’ye bagl hizmetin feshedilmesi talebine iligkin bildirimin yapildigi andan itibaren yirmi
dort saat icinde ABONE’ye sunulan hizmet kisitlanir ya da durdurulur. Fesih talebinin ulastigi andan itibaren
mevzuatlara uygun olarak yedi giin iginde fesih iglemi gergeklestirilir. ABONE, STH kapsaminda hizmet verilecek
telefon numaralarini TURK TELEKOM tarafindan ISNET’e yonlendirmek iizere EK-3'te yer alan form ile iSNET’e
bildirmekle yiikiimliidiir. Zaman igerisinde telefon numaralarinin arttirimasi durumunda ilgili form tekrar
doldurularak ISNET’e bildirilecektir. Aksi takdirde olusan aksakliklardan ve bildirilen numaralarin hatali, eksik veya
yanlis olmasindan iSNET sorumlu degildir.

44  Hizmetin baglamasi icin TURK TELEKOM; ISNET ya da SATIS YETKILISI araciligh ile kendisine iletilen
belgeler kapsaminda ABONE’nin cagrilarini iISNET’e yonlendirmekle yiikiimliidiir. Yonlendirmenin Sozlesme
imzalandiktan sonra herhangi bir neden ile gergeklestiriiememesi halinde ABONE hizmetin alinamadigini fark
etmesini takiben bu durumu hizmet alinamayan hatta iligkin bilgiler ile birlikte ISNET’e 5 (bes) isgiinii icinde yazil
olarak bildirerek yonlendirmelerin yapilmasini saglayacaktir. Aksi durumda ABONE, alinamayan hizmete iligkin
olarak ISNET’ten herhangi bir talepte bulunma hakkina sahip olmayacagini kabul ve taahhiit eder.

45  ABONE isbu Sozlesme'yi imzalayarak, ISNET'in web sitesinde yayinladigi “ABONE’nin Operasyonel
Sorumluluklan”ni kabul etmis sayilir.

4.6  ABONE isbu Sozlesme kapsamindaki hizmetlerin edinimine yonelik gerek ISNET gerekse yasal ihtiyaglardan
kaynaklanan her tiirlii belgeyi eksiksiz ve zamaninda teslim etmekle yiikiimliidiir.

4.7  ABONE, iSNET’ten almakta oldugu hizmeti Sozlesme’de belirtilen sartlar disinda kullanamaz, ticari amagla
liciincii sahislara sunamaz. ISNET aksi hallerde isbu s6zlesmeyi tek tarafl olarak yazili bildirimle fesih eder. ABONE,
isbu sozlesmeden dogan kullamm hakkinin sadece kendine ait oldugunu, bu hakki tgiincii kigi, kurum ve
kuruluslara kullandiramayacagini ve devredemeyecegini, bagkasina kiralayamayacagini, satamayacagini, bu hakkin
kullanimina iligkin tiim sorumlulugun kendisine ait olacagini, hizmeti kendisinin kullanmadigindan bahisle edimini
yerine getirmeyecegi iddiasinda bulunmayacagini kabul ve taahhiit eder. Aksi takdirde tiim sorumluluk ABONE’ye
ait olacag gibi bu durumun saptanmasi halinde ISNET sozlesmeyi derhal feshedecektir.

4.8  ABONE, hizmet ile ilgili olarak miidahale gereken hallerde ISNET’in kendisi velveya is ortagindan bagka kisi

ve kuruluglar tarafindan yapilacak miidahalelere izin veremez. ABONE’nin, lgiincii kisi ve kuruluglardan
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yararlanmasinin zorunlu oldugu hallerde ISNET’in yazili onayini almasi gerekmektedir. Bu hiikme aykin
davraniimasi halinde ISNET, ABONE’nin sistemlerinde olusacak zarar ve ziyandan dolayi sorumlu tutulamaz. Ayrica
bu aykirihigin tespiti durumunda iSNET’in hizmeti durdurma, askiya alma, tamamen sonlandirma, ve sair haklari sakli
olup bu nedenle ABONE higbir hak ve tazminat talebinde bulunamaz.

49  ABONE, ishbu Sozlesme’nin konusunu olusturan iglerde ve Sozlesme’nin maddeleri kapsamindaki iriin ve
hizmetlerden yararlanirken; Tiirk Ceza Kanunu, Tirk Ticaret Kanunu, Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu, markalar,
patent haklari, yasa, yonetmelik, kararname ve sair ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun davranmak zorundadir. Aksi
halde kullanimdan kaynaklanan her tiirlii kanuni yaptirim, tazminat, cezai muamelelerden dogrudan sorumiu
olacagini isbu sozlesme ile kabul, beyan ve taahhiit eder. ISNET, bu tiir davranislardan ve sonuglarindan dolay
sorumlu degildir. ABONE, isbu Sozlesme kapsaminda iSNET tarafindan saglanan hizmetin kullanimi ile ilgili olarak
ISNET’e iigiincii sahis ve kurumlar tarafindan yapilacak tiim taleplerin muhatabinin kendisi olacagini ve bu nedenle
ISNET’in ugrayabilecegi tiim zararlar karsilayacagini kabul ve taahhiit eder.

410 ABONE, isbu Sozlesme kapsaminda alacagi hizmetlerde ISNET’in yapmis oldugu fizibilite, inceleme,
arastirma, rapor vs. ile belirlenen kriterlere uymakla yiiktimltdur.

411  ABONE, isbu Sozlesme kapsaminda belirlenen STH'In ifasina yonelik iSNET tarafindan ABONE’ye saglanan
herhangi bir altyapi yatirim ve destek licretini, S6zlesme’nin siiresinden dnce fesih edilmesi durumunda gayri kabili
riicu olarak derhal ISNET’e geri ddeyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

412 ABONE, ankastre cikisindan trafigin ISNET’e teslim edildigi trafik teslim noktasina kadar olan servis
yiikiimliiligiinden ve arizalardan Tiirk Telekom’un sorumlu oldugunu, ISNET’in bu nedenle ortaya cikan
aksakliklardan sorumlu olmadigini kabul eder. Bina i¢i kablolama ABONE’nin sorumlulugundadir. ABONE,
kendisine ait yerel sebeke ortami ve uygulamalari ile ilgili problemleri gozmekten sorumludur.

413  ABONE, ISNET ile yapilan STH baglantisi sirasinda Tiirk Telekom’a ait iletisim hatlarindaki ariza ve
aksakliklar ile hizmet icin kullanilan donanimdan kaynaklanan sorunlardan ISNET’in sorumlu olmadigini,
dogabilecek zararlarina iliskin ISNET’ten herhangi bir hak velveya tazminat talep edemeyecegini kabul eder.

414 isbu Sozlesme kapsamindaki STH'den yararlanacak olan kisi velveya kisiler bizzat ABONE tarafindan
belirleneceginden ve bu konu tamamen ABONE'nin i¢ islemi olacagindan, ABONE higbir zaman bu Sozlesme’deki
yiikiimliiliik ve borglarinin yetkili olmayan bir kisiye ait oldugundan bahisle IiSNET’e itirazda bulunamayacaktr.
415 ABONE, sahip oldugu hizmetin kullaniminda ISNET’in zarar gérebilecedi durumlan dnlemekle miikelleftir.
Aksi durumlarin tesbitinde ISNET, ABONE'yi yazili olarak uyaracak, séz konusu ihlalin 7 (yedi) giin iginde
giderilmemesi halinde ISNET, Soézlesme’den dogan tiim haklar baki kalmak iizere Sézlesme’yi derhal
feshedebilecektir.

416 Yasalarin ve yargi kararlarinin ongordugii durumlarda, STH’nin yetkili mercilerce dinlenmesi, kaydedilmesi,
saklanmasi ve gozetimine iligkin olarak ABONE’nin her ne nam altinda olursa olsun i$NET’ten herhangi bir tazminat
talebi hakki bulunmamaktadir.

417 Yasalarin ve yargi kararlarinin 6ngordiigii durumlarda konugmalkullanma hakkina haciz veya tedbir
konularak STH'nin kapattinlmasi, verilmesinin engellenmesi vb. hallerde ABONE, iSNET’ten hig bir hak ya da
tazminat iddiasinda bulunamaz.

418  ABONE, soz konusu STH'yi hicbir sekilde kamu diizenini bozucu, genel ahlaka aykiri, liglinci kisileri
rahatsiz ve taciz edici sekilde, yasalara aykir bir amag igin, Gglincu kigilerin haklarina tecaviiz edecek sekilde
kullanamaz.
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419 ABONE, hizmete iligkin olarak kullandigi Abone Kodu ve Abone $ifresinin giivenli sekilde korunmasindan
bizzat sorumludur. ABONE, sifrenin kaybedilmesi ve/veya lgiinci kigilerce ogrenilmesi vb. durumlarda yapilan
islemlerin sorumlulugunun kendisine ait oldugunu bilir ve kabul eder.

420 ABONE, ISNET’ten alacagi STH icin Tiirk Telekom’dan tahsis edilen telefon hatti (hatlar) igin Tiirk
Telekom’un kesecegi aylik sabit lcret faturasini 6demeyi pesinen kabul etmis olur. ABONE bu hatti (hatlan)
kullanmaktan vazge¢mesi halinde hattin (hatlarin) iptalinden kendisi sorumlu olup, hattin (hatlarin) tiim borglarini
odemeye miikelleftir.

421  Hizmet sunumu igin ihtiyag duyulan ve ABONE’nin sorumlulugunda olan bina i¢i dagitim sebekesinin,
sistem, bilgisayar, donanim, yazilim, altyapi, vb.’nin temin edilmesinden dolayi Hizmetin saglanamamasindan iSNET
sorumlu degildir. Sozlesme siiresi icinde ISNET’in kendi teknik altyapisinda yaptigi degisiklikler sonucunda
ABONE’nin donanim ve yaziliminda ilave bir yatirim gerektiren durumlar, iSNET tarafindan ABONE’ye yazili olarak
bildirilir ve bu ilave yatirimi yapmak istemeyen ABONE, iSNET’e, Sézlesme’nin fesih tarihine kadar olan borg ve
yukiimliiliiklerini yerine getirerek bu Sozlesme’yi sona erdirebilir. ABONE’nin fesih tarihinde mevcut donem borglar
muacceliyet kesbedecek olup nakden ve def’aten 6denecektir.

4.22 ISNET’ten kaynaklanmayan nedenlerle platformlar iizerinden gelebilecek saldirilar sonucunda olusabilecek
trafik artislarindan ve ortaya ¢ikacak dogrudan ve dolayl zararlardan ISNET hicbir sekilde sorumlu tutulamaz. Trafik
artiglan nedeniyle maddi ve/veya manevi herhangi bir zarara ugramamak igin firewall, antispam ve antiviriis gibi
gerekli giivenlik tedbirlerini almak ABONE’nin yukiimliligiindedir. ABONE, giivenlik 6nlemi almamasi nedeniyle
ortaya cikacak hizmet fatura bedelini ISNET’e higbir itiraz ileri siirmeden 6demekle yiikiimlii oldugunu bilir ve
taahhit eder. ABONE, ishu S6zlesme kapsaminda almakta oldugu hizmetten yararlanirken giivenligini tehdit eden
durumlarin oldugu siiphesi olursa ISNET’i derhal bilgilendirerek varsa sifresini degistirmelidir. ABONE, internette
islemlerin giivenli olarak yapilmasi ve internet kullanimi sirasinda karsilasilabilecek saldirilar ile kotii amagh
yonlendirmelerden korunmak i¢in www.isnet.net.tr adresinden bilgi edinebilir.

423  Hizmetin mutat kullanim diizeyinin ¢ok lizerinde oldugunun tespiti, hukuka aykiri ya da hileli bir faaliyetin
varli§gi konusunda hakli bir siiphenin bulunmasi durumlarinda ISNET; ABONE’nin menfaatinin korunmasi amaciyla;
ABONE'’ye bilgi vererek hizmetin sunumunu kisitlayabilir veya durdurulabilir. Hileli faaliyetin ABONE’den
kaynaklandiginin tespiti halinde ISNET Sozlesme'’yi derhal feshetme hakkini haizdir.

4.24  ABONE, ISNET tarafindan isbu Sézlesme kapsaminda saglanan yazilimlarin her tiirlii miilkiyet, tasarruf ve
telif haklanmin  ISNET’e ait oldugunu, bu yaziimlan isbu Sozlesme'de belirtilen kullanm amaci disinda
kullanmayacagini, hicbir sekilde gogaltip dagitamayacagini kabul ve beyan eder.

4.25 ABONE, Sézlesme’nin herhangi bir nedenle sona ermesi halinde, ISNET’e ait donanim ve teghizatlar ISNET’e
aynen ve saglam olarak iade etmekle yukumliidir. Aksi takdirde ayni markaya ve ayni 6zelliklere sahip yeni cihaz
ABONE tarafindan satin alinarak ISNET’e verilecek veya ISNET tarafindan donanim degeri ABONE’ye
faturalanacaktir. ABONE bu hususa ait meblaglan gayri kabili riicu olarak derhal 6deyecegini kabul, beyan ve
taahhiit eder. isbu Sézlesme’nin imzalanmasi ile birlikte Taraflar arasinda ayni konuda bundan énce akdedilmis olan
sozlegmelerinin yerine geger ancak Taraflarin 6nceki sozlesmeleri nedeniyle dogmus olan yiikimlilukleri ortadan
kaldirmaz.

5. ISNET’IN HAK VE YOKUMLULUKLERI

5.1 i$NET, hizmet kapsamindaki telefon numaralarinin TURK TELEKOM tarafindan yonlendirmesinden sonra, TURK
TELEKOM santrallerinden kaynaklanan teknik bir sorun olmadikca ve ABONE donanimlari eksiksiz olarak hazir oldugu
strece ABONE’nin STH baglantisini saglar ve hizmet vermeye baslar.

HU.SN.21
Yayin Tarihi : 31.03.2011
Revize Tarihi :24.05.2019

Revizyon No: 4
ABONE IS NET IgLEKTRONIK BILGI URETIM
DAG. TIC. VE ILETISIM HIZ. A.$

Kase / Imza g &
Lz oy po
=

isNet Sabit Telefon Abonelik S6zlesmesi( A-Tipi / THK )

7 4



disnet ;
5.2 ISNET, STH kapsaminda yiikiimliiliiklerinden herhangi birinin ifasini kismen ya da tamamen baskalarina gordirme
yetkisine sahiptir.

53  STH'nin verilmesi sirasinda ALTYAPI SAGLAYICI'dan kaynaklanan sorunlarda, ALTYAPI SAGLAYICI'nin ¢oziim
siireleri gegerlidir ve ISNET bu durumdan sorumlu olmayacaktir. Ugiincii sahislarin hileli bir sekilde sebekeyi bloke etmek
amacli hareketleri sebebiyle ya da yasal sebeplerle ya da ISNET'in elinde olmayan nedenlerle, miicbir sebeplerle STH gegici
olarak ya da tamamen durabilir. ISNET'in bu durumda higbir sekilde sorumlulugu yoktur. iSNET, bu tiir sorunlari ABONEye
duyuracaktir.

5.4 ISNET, ABONE ye iliskin her tiirlii bilgiyi ticari sir kapsaminda gizlilik prensipleri ile korumayi taahhiit eder. IiSNET,
ABONE'nin ISNET missterisi oldugunu aciklamaya yetkilidir

5.5 Hizmet verilitken herhangi bir zamanda ariza olusmasi nedeniyle STH sisteminin calismamasi halinde, ISNET,
sistemin calisir hale gelmesini saglamak igin gereken islemleri acilen yapacaktir. Ayrica ISNET, TURK TELEKOM'dan
kaynaklanan arizalara hizli bir sekilde midahale edilmesi i¢in gerekli bagvurulari stratle yapacaktir.

5.6  ABONEnin, STHyi kullanimi sirasinda, kendi aboneleriyle ve/veya Uglincii kisiler ile ortaya ¢ikabilecek
sorunlarindan ISNET sorumlu olmayacakir.

5.7 ISNET, Sozlesme konusu hizmet'lere iliskin ISNET’in saglayacagi hizmet kalitesi seviyesi isbu Sézlesme ve/veya
eklerinde diizenlenecekir. Hiikiim bulunmayan hallerde ISNET, ALTYAPI SAGLAYICILAR veya 3. Kisilerden kaynaklanan
kesintiler harig yillik %99.6 (up time) sistem siirekliligini taahhiit eder. ISNET tarafindan isbu hizmet kalitesi seviyesinin
saglanamadi§i hallerde bu durumun ISNET’in kusurundan kaynaklandiginin ispat edilmesi halinde; ISNET, kusuru ile hizmet
kalite seviyesini saglayamadi§inin ispat edildigi donem icin ABONE'nin édemekle ylkimll oldugu ilgili devreye iliskin (devre
olmadigi hallerde ilgili hizmete iligkin) aylik hizmet bedellerinin %2’sini ABONE’ye ddeyecektir.

5.8 ISNET, isbu sdzlesme kapsaminda sadece bu sézlesmeden dogan veya acikca Ustlendigi zararlardan dolayi veya
kanun geregince mesul tutuldugu hallerden (6rnegin kasit veya agir ihmal gibi) sorumludur. ISNET, hicbir halde mahrum
kalinan kar dahil (itibar kaybi, gelir kaybi, yatirim firsatlari, vs.) diger tarafin dolayli zararlarindan sorumlu olmayacaktir.

6. TOPTAN HAT KIRALAMA KAPSAMINDA TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

6.1 Isbu Sézlesme ile ABONE, Tiirk Telekom’dan almakta oldugu Sabit Telefon Hizmetlerini mali haklar sakli
kalmak sureti ile fesih ederek, Tiirk Telekom’un ISNET’e sagladigi Toptan Hat Kiralama hizmeti kapsaminda Tiirk
Telekom’un ABONE’ye tahsis ettigi telefon numarasi iizerinden ISNET’ten alacaktir.

6.2  ABONE, THK kapsaminda Sabit Telefon Hizmet bagvurusunu iSNET’e yapacak olup bagvuru igin gerekli her
tiirlii form, bilgi ve belgeyi ISNET’e teslim etmekle yiikiimliidiir.

6.3  ABONE Sozlesme konusu hizmete iligkin her tiirlii anza ve sorununu, bakim taleplerini, nakil ve iptal
taleplerini ISNET’e bildirecektir. Nakil ve iptal taleplerinin yazili olarak yapilmasi zorunlu olup aksi durumda talepler
dikkate alinmayacaktir.

6.4  THKkapsaminda ABONE’ye sunulan Sabit Telefon Hizmetlerinin iicretlendirilmesi ve iicretlendirmeye iligkin
faturalandirma, fatura dagitim ve tahsilat siiregleri ISNET tarafindan gergeklestirilecektir.

6.5  ABONE, isbu Sozlesme kapsaminda ISNET’ten aldigi hizmetlere iligkin olarak hizmet aktivasyon bedeli, aylik
sabit ticret bedeli ve aylik kullanim bedeline iligkin faturalar 6demeyi kabul ve taahhiit eder.

7. SURE

isbu Sézlesme imzalandigi tarihte yiirtirlige girecek olup, isbu Sézlesme’de belirtilen sekilde feshedilinceye kadar yirirliikte
kalacaktir.
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8. FESIH

8.1 ABONE , isbu Sozlesme'yi, yazili olarak bildirmek sarti ile neden gostermeden ve cezai sart 6demeksizin her zaman
sona erdirilebilir. Fesih talebine iligkin bildirimin yapildigi andan itibaren yirmi dort saat icinde ABONE’ye sunulan hizmet
kisitlanir ya da durdurulur. Fesih talebinin yapildi§i andan itibaren yedi giin icinde de fesih islemi gergeklestirilir. isbu
Sozlesme’nin fesih edilmesi halinde Sozlesme’ye bagli eklerde fesih edilmis olacaktir.

8.2 ISNET; sayilanlar ile sinirli olmamak iizere, ABONE'nin isbu Sézlesmeden dogacak borg ve Sézlesmenin timiine
iliskin taahhutlerinden herhangi birini zamaninda yerine getirmemesi veya eksik yerine getirmesi, yukumlUllklerine
uymamasi ya da iyi niyete aykir hareketlerde bulunmasi, mevzuat ve yasal zorunluluklar geregi hizmetin Sozlesme’de
belirlenen sartlarda verilememesi nedeni ile ISNET tarafindan ABONE'ye mevzuatta éngériilen usullerle bildiimde bulunmak
suretiyle sunulan hizmetler durdurulabilir, Sézlesme fesih edilebilir.

8.3 ISNET, Sozlesmede yapilacak degisiklikleri ve yirirlikte olan komisyon oranlari, fiyatlar vs. de yapilacak
degisiklikleri yararlige girmeden en az bir ay énce ABONE'ye bildirir. S6z konusu degisikliklerin ABONE tarafindan kabul
edilmemesi halinde ABONE, Sozlesmeyi feshetme hakkini haizdir.

8.4  Taraflardan herhangi biri digerinin iflas davasina muhatap olmasi, iflas etmesi, tasfiyeye girmesi, isyerlerinde kesin
haciz uygulanmasi, konkordato ilan edilmesi ya da ticari faaliyetlerini durdurmasi (gayrifaal firma durumuna girmesi) gibi
hallerde diger taraf anlasmay derhal feshedebilir.

8.5 isbu Sozlesme kapsamindaki fesih hallerinde, ABONE isbu Sozlesme dolayisiyla kendisine atfedilen haklarin
kaybindan dolayi ya da kar mahrumiyeti vb. nedenlerle, herhangi bir tazminat talebine hak kazanmaz.

8.6  Sozlesmenin herhangi bir nedenle feshi halinde ISNET'in isbu Sézlesme uyarinca feshin hiikiim ve sonuglarinin
dogdugu tarihe kadarki alacaklarini talep hakki saklidir. ISNET'in, feshin hiikiim ve sonuclarinin dogdugu tarihe kadar olan
alacaklari icin ABONE'ye fatura gdndermesi, fesih islemlerinin yapilmasini durdurmaz ve Sézlesmenin feshi ABONE nin
yaplimamis 6demeleri ile ilgili yikUmluluklerini ortadan kaldirmaz.

9. HiZMET BEDELLERI

9.1 Isbu Sézlesme’ye konu hizmet cercevesinde Ek-4'de belirtilen tarife kapsaminda hesaplanan hizmet bedelleri,
ABONE'nin fiilen hizmet almaya basladig tarih itibariyle aylik olarak faturalandiriimaya baslayacaktir.

9.2  ISNET, tahakkuk ettirdigi faturayl, ABONE tarafindan kendisine verilen bilgiler kapsaminda son édeme tarihinden
once ABONE'ye ulasacak sekilde gonderecektir. Ancak ABONE Tarafindan eksik bilgi verilmesi, adres degistirilmesi veya
gonderim kanallarinda meydana gelebilecek aksamalardan dolayi dogacak gecikmelerden ISNET sorumlu tutulamaz. Bu
sebeple, ABONE, aylik fatura 6demelerini, faturanin adresine ulagmasini beklemeksizin yapmakla yiikiimludiir.
Fatura eline ulasmadigi takdirde ABONE, fatura bilgilerini ISNET'ten 6grenebilir.

9.3  ABONE fatura bedelini faturada belirtilen son 6deme giiniine kadar ISNET’e 6demekle yiikiimliidiir. ABONE,
hizmet bedelini, ek teknik hizmetlere ait licretler ve yasalarda belirtilmis olan tiim vergi, resim ve harglarla birlikte
faturada belirtilmis olan son 6deme giiniine kadar defaten 6demeyi aksi takdirde ayrica bir temerriit ihbar ve ihtarina
hacet olmaksizin temerriide diigmiis addedilecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

9.4  ISNET, ABONE’nin son ddeme giiniinde ddemeyi gergeklestirmemesi halinde verilen hizmeti ABONE’ye
bildirimde bulunarak derhal durdurma vel/veya Sozlesme’yi feshetme hakkini haizdir. Aboneligin feshi veya
yasalardan kaynaklanan diger haller hari¢, 6deme yapildiktan sonra en ge¢ yirmi dort saat icinde hizmetin
sunumuna devam edilir. ISNET’in yasalardan ve Sézlesme’den dogan sair haklar sakhidir. ISNET, bu halde fatura
tarihinden 6nceki konugma bedelini ara 6deme adi altinda ara bir fatura diizenleyerek talep edebilecektir.

9.5  Hizmetin basladig tarihten itibaren 1(bir) yillik siire sonunda, hizmet bedeline TUIK (Tiirkiye istatistik
Kurumu)'in Uretici Fiyat Genel Endeksi ve Tiiketici Fiyat Endeksi ortalamasi oraninda artis yapilacaktir. UFE ve
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TUFE oraninin tespitinde TUIK'in artis tarihinden dnceki aya iligkin verilerinin ortalamasi esas alinacaktir. ABONE,
tarife bilgilerini online islem merkezinden ve ISNET Miisteri Hizmetleri’nden her zaman égrenebilir.

9.6  Vadesi geldigi halde tamami veya bir kismi ISNET’e 6denmeyen meblaglar, vade tarihinden itibaren fiili
odeme tarihine kadar, faize tabi olacaktir. ABONE, 6demesinin gecikmesi durumunda, yasal faiz orani lizerinden
faiz isletilecektir.

9.7 ABONE’den kaynaklanan nedenlerle yerinde miidahale gerektiren bir durum ortaya g¢ikarsa ABONE
lokasyonuna gidis i¢in, yerinde miidahale hizmet bedeli ayrica faturalanacaktir.

9.8 ISNET tarife/paket iceriginde ve tarifelerde degisiklik yapma hakkina sahiptir. ABONE tarife bilgilerini ve
tarifeler hakkindaki degisiklikleri online islem merkezinden ve ISNET Miisteri Hizmetleri’nden her zaman 6grenebilir.
ISNET tarafindan yapilacak tarife ve fiyat degisiklikleri ABONE’ye faks, e-posta veya benzeri kanallarla degisiklik
yuriirliige girmeden en az 1 ay 6nceden duyurulur. Bu fiyatlamalar takip eden ay faturalarina yansitilacaktir. ABONE,
bildirilen degisikligi kabul etmeyerek, sozlesmeyi fesih etme hakkini haizdir.

10.  MUCBIR SEBEP

Mucbir sebepler; S6zlesme’nin yapildigi sirada mevcut olmayip sonradan gerceklesen, Taraflarca Ongurilmeyen ve
Taraflarin kontroli disinda gelisen ve yukimlliiklerini yerine getirmelerini engelleyecek nedenler ile genel grev, lokavt,
savas, teror, deprem, sel, dogal afetler, yangin ve benzeri hallerdir. Asagida belirtilen durumlar ve micbir sebebler
kapsaminda verilen hizmette olusacak aksamalarda ISNET sorumlu olmayacaktir. Bu durumlarin devami miiddetince
Taraflardan hicbiri diger Tarafin edimini yerine getirmemesinden dolayi herhangi bir tazminat veya hak talebinde bulunamaz.

I ISNET'in ABONE'ye bildirerek gerceklestirecedi kurulum, bakim, destek ve diizenleme calismalari,Bir plan
cercevesinde yapiimasi planlanan bakim, kontrol, onarim vb. haller hizmet'in sunumunu aksatacak olmasi durumunda
onceden tlketiciye bildirilecektir.

i, ABONE'nin kasit veya ihmalinden kaynaklanan arizalardan dolayi olusacak kayip ve zararlar,
ii. ISNET omurgasindan kaynaklanmayan, ALTYAPI SAGLAYICILAR'dan ve/veya iigiincii sahislardan kaynaklanan
ariza, gecikme vb sorunlar,
iv. hizmet'e iliskin kullanilacak platformlar lizerinden gelebilecek saldirilar ve bunlarin sonuglari,

V. ABONE sorumlulugunda olan cihazlar ve kablolamadan kaynaklanan arizalar,
Vi Cihazlar (izerinde ISNET'in bilgi ve onayi disinda, ABONE veya {ilincii kisiler Tarafindan yapilan konfigiirasyon
degisikliginden kaynaklanan sorunlar.

Mcbir sebeplerin sona ermesinden sonra S6zlesme’nin uygulanmasina devam edilecektir. Ancak miichir sebepler 60
(altmig) glinG asan bir stirede son bulmamigsa, ABONE, Sézlesme’yi feshetme hakkini haizdir.

11.  GIZLILIK ve KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

Taraflar, isbu Sozlesme’nin ifasi kapsaminda birbirleri hakkinda 6grenecekleri her tirlli gizli bilgiyi yasal bir zorunluluk
olmadikga tguncu kisilere agiklamamay: ve istindam ettikleri yardimei kisilerinin de bu hususa uymalarinin saglanmasi igin
ellerinden gelen &nlemleri almayi ve gerek Sozlesme yirirliikte bulundudu siirece ve gerek sona erdikten sonra
saglayacaklarini kabul ve taahhit etmiglerdir.

Taraflar isbu Sézlesme’nin ifasi kapsaminda birbirleri hakkinda 6grenecekleri her tirlli gizli bilgiyi yasal bir zorunluluk
olmadikga tguncu kisilere agiklamamayi ve istihndam ettikleri yardimei kisilerinin de bu hususa uymalarinin saglanmasi igin
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ellerinden gelen dnlemleri almayi ve gerek S6zlesme yurlrlikte bulundugu stirece ve gerek sona erdikten sonra en az 3
(Ug) yil birbirleri ve birbirlerinin sorumlu sahislari aleyhinde herhangi bir beyanda bulunmamay! kabul ve taahhit etmislerdir.

Taraflar'dan higbiri diger Taraf'in énceden yazili onayi olmaksizin, herhangibir tanitim veya yayimda diger tarafin (veya
herhangi tesebbiistin) ticari markalarin, ticari isimlerin veya diger unvanlarini kullanamaz.

ISNET, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) cercevesinde kisisel verilerin giivenli sekilde muhafazasini
ve hukuka uygun olarak islenmesini saglamak igin gerekli tedbirleri almaktadir. Kisisel veriler, isbu Sézlesme’nin ifasi amaci
le ancak bunlarla sinirli olmaksizin, Kanun'a ve ilgili mevzuata uygun olarak islenebilmektedir. ABONE, S6zlesme
kapsaminda iletebilecegi kisisel verilere iliskin olarak, ISNET'in kisisel verilerin toplanmasi esnasinda ilgili kisileri Kanun
kapsaminda bilgilendirdigini beyan ve taahhut eder. Kanun kapsaminda Kkisisel verileri iglenen gercek Kisiler,
https://www.isnet.net.tr internet sayfasinda yer alan isNet Gizlilik Politikasr'ni inceleyerek; ISNET tarafindan islenebilecek
kisisel verilerin islenme amaglari, aktarilabilecegi kisiler, toplanma yontemi ve hukuki sebebi ile s6z konusu kisisel verilere
iliskin haklari hakkinda bilgi edinebilir.

ABONE, isbu Sézlesme’ye iliskin olarak 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu dahil olmak Gzere kisisel verilerin
korunmasina iligkin tim uygulanabilir kanunlara, duzenlemelere, kurallara uydugunu ve s6zlesme sona erse dahi uymaya
devam edecegini ve bunlarin ihlal ediimesine sebep olmayacagini taahhit ve garanti eder.

12. BUTUNLUK

Bu S6zlesmenin bir hiikkmnln herhangi bir sebeple gegersiz hale gelmesi durumunda, hukuken herhangi bir engel olmamasi
kaydiyla, boyle bir durum geriye kalan herhangi bir diger hikmin gecerliligini etkilemeyecek ve geriye kalan hikumler, gegerli
ve yurdrlukte kalacaktir.

13. DEVIR

ABONE, isbu Sézlesmeden dogan hak ve yiikiimliliiklerini ISNET'in yazili izni olmaksizin Giglincii kisilere devir veya temlik
edemez.

14. HABERLESME izNi

ABONE, kendisine ait iletisim bilgileri kullanilarak ISNET tarafindan pazarlama ve tanitim gibi amaglarla haberlesme
yapilmasina izin verdigini beyan eder. ABONE pazarlama ve tanitim amagli haberlesme yapilmasini izin vermek istemedigi
takdirde ISNET'e talebini iletebilir. Yasal zorunluluklar geregince veya degisiklik ve bakim hizmetlerine iliskin génderilen mail,
SMS ve aramalar icin haberlesme yapilmasi bu izin kapsami digindadir.

Haberlesme izninin Reddedilmesi Ret kutucugu

lletisim bilgileriniz kullanilarak Is Net Elektronik Bilgi Uretim Dagitim Ticaret Ve lletigim | Imza:

. . - .. | Isim-unvan
Hizmetleri A.S. tarafindan pazarlama ve tanitim gibi amaglarla haberlesme yapiimasina izin
vermiyorum.

15. UYGULANACAK HUKUMLER

Isbu Sézlesme ile ilgili olarak ¢ikabilecek ihtilaflarda éncelikle bu Sézlesmedeki hiikiimler uygulanacak olup, bu Sézlesmede
hiikiim bulunmayan hallerde ise, Turkiye Cumhuriyeti yasalari ve mevzuat hiikiimleri uygulanir.
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16. TEBLIGAT

Isbu Sozlesme ve uygulamasi ile ilgili olarak yapilacak her tirlii bildiim, mevzuatta éngérillen usullerle taraflarin,
Sozlesmede yazili adreslerine gonderilecektir. Taraflar isbu S6zlesmede yazili adreslerinde meydana gelecek degisiklikleri
diger tarafa 5 is gunu icinde yazili olarak bildirmedikleri takdirde, eski adreslerine yapilacak tebligatlarin gegerli, usuline
uygun ve kendilerine yapilmis sayilacagini kabul ve taahhiit ederler. Bununla birlikte, ISNET bu Sézlesmenin uygulamasi
ve hizmet ile ilgili olarak verecegi bilgileri, ek olarak ABONE’nin elektronik posta adresine de yapabilecektir.

17. DELIL SOZLESMESI

Taraflar isbu Sézlesmeden dogabilecek ihtilaflarda ISNET'in defter ve kayitlari ile bilgisayar kayitiarinin (6zellikle ISNET
tarafindan elektronik posta adresine génderilen mesajlar ile kendisinin ISNET'in Sézlesme konusu hizmetlerini kullanarak
yaptigi calismalarinin bilgisayar kayitlarinin) Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 193. maddesi anlaminda muteber, baglayici,
kesin ve miinhasir delil tegkil edecegini ve bu maddenin “Delil Sézlesmesi” niteliginde oldugunu, belirtilen ISNET kayitlarinin
usuline uygun tutuldugunu kabul, beyan ve taahhit ederler.

18.  UYUSMALZLIK

ABONE sunulan hizmetten kaynaklanan sikayetlerinin giderilmesi igin 6ncelikle ISNET Miisteri Destek Hizmetlerini arayarak
velveya www.isnet.com.tr adresi iizerinden sikayetini iletebilecektir. ISNET tarafindan uzlasma saglanamamasi halinde
tlketici, sikayete konu olan anlasmazligin gideriimesi igin uyusmazlik bedeline gére Tiketici Hakem Heyeti'ne veya Tiketici
Mahkemesi'ne bagvurabilir. Uyusmazligin giderilmesi igin agilacak davalarda istanbul (Gaglayan) Mahkemeleri ve icra
Muduarlikleri yetkilidir.

19.  VERGI RESIM VE HARGLAR

isbu Sézlesme ve ekleri igin dogacak vergi, resim, harg ve fonlar taraflarca esit olarak karsilanacaktir. Bahse konu toplam
tutar ISNET tarafindan 6denecek olup, ddenen tutarin yarisi ABONE’ye faturalandirilacaktr.

isbu SOZLESME TARAF'lar arasinda 19 maddeden ibaret olarak ...... [oid o, tarihinde istanbul'da, sureti ABONE'ye
verilmek Uzere, 1 (bir) asil niisha olarak imzalanmistir.

ABONE: |$ NET ELEKTRONIK BILGI URETIM DAGITIM TICARET
' VE iLETiSiM HIZMETLERI AS.

imza: imza:

[sim-unvan [sim-unvan

imza: imza:

[sim-unvan [sim-unvan

EKLER:

EK-1: Musteri Destek Hizmetleri

EK-2: Sabit Telefon Hizmeti Verilecek Numaralar
EK-3: ABONE Tercihleri

Ek-4: Hizmet Bedelleri
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EK-1: MUSTERI DESTEK HiZMETLERI

1. ABONE, HIZMET'e iliskin karsilasacagi sorunlar icin Network Operasyon Merkezine ve mesai saatleri igerisinde
Miisteri Hizmetlerine ulagabilir. ABONE, 7 giin 24 saat Network Operasyon Merkezini arayarak kayit actirabilir. ISNET,
kendinden kaynaklanan sorunlara miidahale ederek, ¢oziim saglayacaktir. Ayrica ISNET, iyi niyet cergevesinde ABONE
tarafinda olusan problemler igin de uzaktan yardimci olacaktir. Musteri Hizmetleri i¢in mesai saatleri hafta i¢i 8:00-17:00,
Cumartesi 8:00-17:00°dir.

MUSTERI HIZMETLERI
E-posta Adresi musteri.hizmetleri@is.net.tr
Telefon 08502900290
ISNET 0212 355 24 56

YARDIM

MASASI Fax 0212 355 22 88
NETWORK OPERASYON MERKEZI
E-posta Adresi noc@is.net.tr
Telefon 0850 290 22 77

2, ABONE kendisine verilen Yardim Masasi/Service Desk kullanici adi ve sifresi ile arizalistek kayit sistemine giris

yaparak, 7/24 ariza yada istek kayd acabilir.

3. ISNET hizmetleriyle ilgili bir problemle karsilasildi§inda, bu problemin kisa siirede ¢dziilmesi igin ABONE'nin bir an
once Musteri Hizmetlerini aramasi ve ABONE kodunu vererek kayit agtirmasi gerekmektedir. Ariza zamaninda bildirilmedigi
ya da uygun sekilde Miisteri Hizmetlerine bildirimedigi taktirde ISNET ¢oziimiin gecikmesinden sorumlu tutulamaz.

4, ABONE'nin miisterilerine karsi ISNET'in higbir sorumlulugu yoktur. ABONE nin miisterileri veya ABONE'nin son
kullanicilari tarafindan yapilacak aramalari ISNET Miisteri Hizmetleri kabul etmeyecektir.

5. ISNET, ABONE nin kullanicilarindan, akif cihazlardan kaynaklanan giivenlik problemlerinden sorumlu tutulamaz.

6. ISNET, gerekli olan durumlarda teknik konfigiirasyon degistirme hakkini sakli tutar.
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EK-2: SABIT TELEFON HiZMETi VERILECEK NUMARALAR
*Telefon Numaralari : Telefon numaralari alan kodu+numara seklinde 10 hane olarak yazilacaktir.
Sira No [Telefon Numarasi Sira No [Telefon Numarasi Sira No (Telefon Numarasi

1 34 67

2 35 68

3 36 69

4 37 70

5 38 71

6 39 72

7 40 73

8 41 74

9 42 75

10 43 76

11 44 77

12 45 78

13 46 79

14 47 80

15 48 81

16 49 82

17 50 83

18 51 84

19 52 85

20 53 86

21 54 87

22 55 88

23 56 89

24 57 90

25 58 91

26 59 92

27 60 93

28 61 94

29 62 95

30 63 96

31 64 97

32 65 98

33 66 99
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EK-4: HiZMET BEDELLERI
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TARIFE ADI

Tek Seferlik Ucretler

Ucret (Vergiler B Ucret Toplami
Hizmet Harig) KDV OlvV (Vergiler Dabhil)
PSTN Hat Basina THK Aktivasyon Bedeli
ISDN PA ( PRI ) Port Bagina Aktivasyon Ucreti
Avylik Sabit Ucretler
Ucret (Vergiler B Ucret Toplami
Hizmet Harig) KDV Olv (Vergiler Dahil)
PSTN Hat Basina Aylik Sabit Ucret
ISDN PA ( PRI) Port Basina Aylik Sabit Ucret
ISDN PA ( PRI) DID Bagina Aylik Sabit Ucret
Tarifemiz
Ucret (Dakika) Ucret Toplami .
Yén (Vergiler | KDV | Oiv (Dakika) Kontor Aum
Harig) (Vergiler dahil) y
Sehirigi
Sehirlerarasi
GSM
Sabit
Uluslararasi 1. Kademe -
Mobil
Sabit
Uluslararasi 2. Kademe -
Mobil
Sabit
Uluslararasi 3. Kademe -
Mobil
Sabit
Uluslararasi 4. Kademe -
Mobil
Sabit
Uluslararasi 5. Kademe -
Mobil
KKTC Sabit
KKTC Mobil

444 Ozel Servis

STH Operatorleri

Uydu Aramalari

Rehberlik Hizmetleri Aramalari (11811 ve 11833 )

Uydu Aramalari

ISNET, hizmetin bagladi tarihten itirbaren 1(bir) yillik stire sonunda tarife bedeline TUIK (Ttirkiye Istatistik Kurumu)'in Uretici
Fiyat Genel Endeksi ve Tiketici Fiyat Endeksi ortalamasi oraninda artis yapilacaktir. UFE ve TUFE oraninin tespitinde
TUIK'in artis tarihinden énceki aya iliskin verilerinin ortalamasi esas alinacaktir. ABONE, tarife bilgilerini online islem
merkezinden ve Is Net Miisteri Hizmetler’nden her zaman égrenebilir.
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INSAN ICIN TEKNOLOJI

MUSTERI TERCIHLERI
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Hattiniz sehir igi, sehirler arasi, uluslararasi ve GSM aramalarina ACIKTIR. Kapali olmasini istediginiz yonleri liitfen

belirtiniz.

Sehir i¢i Aramalarina Kapali Olsun

GSM Aramalara Kapali Olsun

Sehirler Arasi Aramalara Kapali Olsun

Uluslararasi Aramalara Kapali Olsun

Hattiniz 900 ve 888/898’li aramalara KAPALIDIR. Agik olmasini istediginiz yonleri liitfen belirtiniz.

900’lii Aramalara Agik Olsun

. 888/898’li Aramalara Agik Olsun

Hatiniza ait kisisel verilerinizin sunulan elektronik ve/veya yazili rehber hizmetlerinde kullaniimasini istiyorsaniz

liitfen belirtiniz.

Numaram Ve Kisisel Bilgilerim Rehberde Yer Alsin

*ABONE miisteri tercihleri tablolarinda belirtmis oldugu tercihlerini; diledigi zaman degistirme hakkini haizdir.
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